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TECNICO SUPERIORE PER LO SVILUPPO DEI PROCESSI DI GESTIONE 

DELL’OFFERTA DELLE FILIERE TURISTICHE E CULTURALI  

Sede di Bardolino (VR) 

Codice Progetto: 6126-0002-960-2025 

Titolo del corso: HOSPITALITY MARKETING&COMMUNICATION 

Corso Formativo: 1000 ore aula + 800 ore stage 

Biennio Formativo 2025-2027 

 

N° ORE UNITÀ FORMATIVA 

1 20 SISTEMA TURISTICO E SOSTENIBILITÀ 

2 30 HOSPITALITY MANAGEMENT: ORGANIZZAZIONE E PROCESSI AZIENDALI 

3 50 SOFT SKILLS: TECNICHE DI COMUNICAZIONE E PUBLIC SPEAKING 

4 30 MARKETING&SALES PER IL TURISMO 

5 40 
TRAVEL MANAGEMENT E LABORATORIO DI TECNICHE PER AGENZIE DI 
VIAGGIO 

6 30 TEAM BUILDING E GESTIONE DELLE RISORSE UMANE NEL TURISMO 

7 50 SICUREZZA NEL SETTORE TURISTICO 

8 50 STRUMENTI INFORMATICI E DATA ANALYSIS PER IL TURISMO 

9 50 SOCIAL MEDIA PER IL TURISMO 

10 40 WEB MARKETING TURISTICO 

11 40 MULTIMEDIA E A.I. PER LA COMUNICAZIONE NEL TURISMO 

12 40 OPERATION PER IL FRONT OFFICE TURISTICO 4.0 

13 40 TECNOLOGIE PER IL BACK OFFICE TURISTICO E REVENUE MANAGEMENT 
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14 40 CONTABILITÀ, BUDGETING E FINANZIAMENTI PER IL SETTORE TURISTICO 

15 40 DESTINATION MANAGEMENT E SOSTENIBILITÀ DEI TERRITORI 

16 30 INNOVATION LAB FOR TOURISM  

17 30 EVENT LAB: GESTIONE MEETING E CONGRESSI 

18 20 WINE HOSPITALITY LAB 

19 20 ACCOGLIENZA E MARKETING NELLE STRUTTURE OPEN AIR 

20 50 
LABORATORIO NAZIONALE E INTERNAZIONALE DI DESTINATION 
MANAGEMENT 

21 120 ENGLISH 

22 110 DEUTSCH 

23 30 PROJECT WORK 

 

 

 


